
Sustentabilidade

ASG - O que fizemos
até aqui?  





• Eficiência Energética
• Redução do consumo de energia 

elétrica 
• Instalação de usinas fotovoltaicas

Captação de R$ 5 
milhões em 

projetos Eficiência 
Energética

Economia de 3 
milhões de 

KWh

Redução de R$ 
2,6 milhões 

em 2.000 unidades 

Resultados do 1º Semestre 2023:



5.556 

veículos

762 

bicicletas 
elétricas

388   

milhões

• Renovação da frota

• Telemetria 

• Eletromobilidade

Investimentos: 



Agenda Ambiental na Administração Pública – A3P

Projeto Piloto de 
Implantação – em 

Brasília

2022

Expansão 
para 5 
estados

2023

+30.000 

pessoas envolvidas.



Evitadas as 

emissões de 1 
milhão de 
toneladas 
de CO2e desde 

2013

Redução das 
emissões em 

21% 
em relação ao 
ano base 2013

+28 
mil veículos

Inventário CO2e



Coleta Seletiva Cidadã

+1.096 
cooperativas e associados

+2.3Mil toneladas 

de papel e papelão

+291 

toneladas de plástico

+1.2 
toneladas de metal

+1.2 
toneladas de vidro



Agente de 
integração 
nacional 

Universalização 
do atendimento 
e da distribuição 

Promoção do 
desenvolvimento 

sustentável 

Cidadania e Integração



+16.7 
mil peças doadas

Doação de uniformes, malas e  

malotes à entidades sem fins 

lucrativos

Estimula o empreendedorismo, a geração de 
renda, a capacitação e a inclusão social de 
pessoas em situação de vulnerabilidade 



Qualidade de Vida no Trabalho   

Retomada da 
licença 

maternidade de 
6 meses 

Retorno do 

Auxílio Especial 
– Mais de 1.000 
empregadas e 
empregados

Indicador Força de 
Trabalho 

Capacitada – 2,6 
milhões de 

horas de 
capacitação 



Solidariedade Expressa

30 
toneladas 

de donativos 
transportados em 

2023

Atendimento aos 

Estados do 

MA, SP e RS



Papai Noel dos Correios 

Mais de 257 
mil cartas 

selecionadas  

190 mil 
cartas adotadas  



Concurso Internacional de cartas  

1.300 
Escolas 

participantes

2023 

Mais de 

1.900 

Redações 
válidas 

2023

2.400 
Alunos 

inscritos

2023



Mais de 4,2 mil 
contratados 

em todo país 

Edital 2023 – 

4,3 mil 
vagas 

Cidadania em Ação - Programa 
Jovem aprendiz  



Projetos Estratégicos e Grupos de   Trabalho   

Projeto 
Estratégico 

ASG

Sustentabilidade 
Empresarial dos 

Correios 

Igualdade de 
gênero e raça, 

respeito às 
pessoas e 

enfrentamento 
ao assédio 



Mulheres em posição de liderança   

Compromisso pela valorização 
das mulheres nos espaços de 

tomada de decisão na 
empresa. 



Relevância 

cultural e 
histórica 

Interesse 

comercial e 
filatélico 

Demandas de 
datas 

comemorativas, 
eventos, 

personalidades e 
manifestação 

artística 

Filatelia  



FNDE - 10 
toneladas de 

livros distribuídos no 
1º semestre de 2023

ENEM – Distribuição 

de 6,8 milhões 
de provas em 1,7 

mil municípios, em 

uma janela de 3h de 
operação logística 

em 2022

Entrega de leite em 
pó para alunos da 

rede pública. 
Distribuição mensal 

de 320 toneladas 
de leite para 320 

mil alunos. 

FNDE 

ENEM

Programa Leve Leite
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O
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Plano Estratégico 

Gestão de Riscos

Sistema de 
Governança 

Compliance

Sistema de 
Controle Interno 

Código de Conduta 
Ética e Integridade 

Outros 



Alinhamento à lei das estatais 13.303/16 e Boas práticas de Governança 

Política 
Corporativa de 

Compliance

Política 
Corporativa de 

Gestão de Riscos

Política de 
Governança 
Corporativa

Política 
Corporativa de 

Dividendos

Política de 
Transações com 

Partes 
Relacionadas

Política 
Corporativa de 
Consequências

Política 
Comercial

Política de 
Divulgação de 
Informações

Política 
Corporativa de 
Porta-Vozes

Política 
Corporativa de 
Segurança da 
informação e 

Proteção de Dados

Política de 
Auditoria Interna 

dos Correios

Política de 
Controle Interno

Política de 
Sustentabilidade 
Empresarial dos 

Correios

Política de 
Comunicação

Política de 
Segurança 

Corporativa



Fornecedores

Relacionamento com stakeholders   

Governo

Clientes nacionais 
e internacionais

Prospecção de

novos negócios

Empregados

Sociedade

Fornecedores
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